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Âñòóï

Ìàéæå 10 ðîê³â òîìó òåðèòîð³àëüí³ ãðîìàäè Óêðà¿íè
(ïåðåâàæíî, ì³ñòà) ðîçïî÷àëè ðîçðîáëÿòè ñòðàòåã³÷í³ ïëàíè.
Íà ñüîãîäí³øí³é äåíü çíà÷íà ÷àñòèíà ì³ñüêèõ ðàä ìîæóòü
ïîõâàëèòèñÿ ñòðàòåã³ÿìè, ÿê³ áóëè ðîçðîáëåí³ ð³çíèìè
êîíñóëüòàíòàìè (çàðóá³æíèìè òà â³ò÷èçíÿíèìè) ç
âèêîðèñòàííÿì ð³çíèõ ìåòîäîëîã³é. Çíà÷íà ÷àñòèíà òàêèõ
ñòðàòåã³é áóëè ðîçðîáëåí³ ³ç çàëó÷åííÿì ãðîìàäñüêîñò³ òà äî
ïåâíî¿ ì³ðè â³äîáðàæàþòü ³íòåðåñè ìåøêàíö³â. Îäíàê,
âàæëèâîþ ïîòðåáîþ «ì³ñò-ñòðàòåã³â», ÿêà çðîñòàº ç êîæíèì
ðîêîì, º íåäîñêîíàë³ñòü (à ïîäåêóäè – â³äñóòí³ñòü)
ìåõàí³çì³â ãðîìàäñüêîãî ìîí³òîðèíãó ðîçðîáëåíèõ ñòðàòåã³é.
Òîáòî, ìîí³òîðèíã ðîçðîáëåíèõ ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â ó
á³ëüøîñò³ ãðîìàä àáî íå ïðîâîäèòüñÿ âçàãàë³, àáî æ
ïðîâîäèòüñÿ ïîâåðõíåâî ³ ãðîìàäñüê³ñòü íå çàëó÷åíà äî
öüîãî ïðîöåñó. Öÿ ñèòóàö³ÿ âïðîäîâæ îñòàíí³õ ê³ëüêîõ ðîê³â
àêòèâíî îáãîâîðþºòüñÿ ó êîë³ åêñïåðò³â ç³ ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíóâàííÿ ç ð³çíèõ ðåã³îí³â Óêðà¿íè (çà ¿õ ñóá'ºêòèâíèìè
îö³íêàìè â³äñîòîê ãðîìàä, ÿê³ íå ïðîâîäÿòü ìîí³òîðèíã
ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â, ñÿãàº 90%). Ïðîâåäåííþ
íàëåæíîãî ãðîìàäñüêîãî ìîí³òîðèíãó âïðîâàäæåííÿ
ñòðàòåã³é íàé÷àñò³øå çàâàæàþòü íàñòóïí³ ôàêòîðè:
�ìåõàí³çìè ôóíêö³îíóâàííÿ ãðîìàäñüêèõ ìîí³òîðèí-

ãîâèõ ñòðóêòóð (ò. çâ. êîì³òåò³â ç âïðîâàäæåííÿ/ìîí³òîðèíãó)
íå âèçíà÷åí³, à ïðîöåäóðè ìîí³òîðèíãó íîðìàòèâíî íå
çàêð³ïëåí³;
�ïðåäñòàâíèêè ñàìîâðÿäóâàíü, íà ÿêèõ ïîêëàäåí³

ôóíêö³¿ êîîðäèíàö³¿ ïðîöåñó ìîí³òîðèíãó ñòðàòåã³¿, íå
âîëîä³þòü ìåõàí³çìàìè ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó òà ÷àñòî íå
ìàþòü íàâè÷îê åôåêòèâíî¿ êîìóí³êàö³¿ ç ãðîìàäîþ;
�ïðåäñòàâíèêè ì³ñöåâî¿ ãðîìàäñüêîñò³ íå ïî³íôîðìî-

âàí³ ïðî ìåõàí³çìè òà ìåòîäè ¿õ îñîáèñòî¿ ó÷àñò³ ó
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ìîí³òîðèíãó ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
ïðè âèð³øåíí³ àêòóàëüíèõ ïèòàíü ì³ñöåâîãî ðîçâèòêó.

ßê íàñë³äîê îêðåñëåíî¿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿:
�ïîîäèíîê³ ïðîöåäóðè ìîí³òîðèíãó ñòðàòåã³é ÷àñòî

íîñÿòü ôîðìàëüíèé õàðàêòåð, íå îáãîâîðþþòüñÿ
ãðîìàäñüê³ñòþ,
�îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ íå â³ä÷óâàþòü

â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïåðåä ãðîìàäîþ çà áåçä³ÿëüí³ñòü ó
âèð³øåíí³ àêòóàëüíèõ ïðîáëåì ì³ñòà (òîáòî, çà áåçä³ÿëüí³ñòü
ó ðåàë³çàö³¿ ïåðåäáà÷åíèõ ñòðàòåã³ºþ çàõîä³â).
�äóìêà ãðîìàäñüêîñò³ íå ìîæå áóòè ïîâíîö³ííî

âðàõîâàíà â ïðîöåäóð³ âíåñåííÿ çì³í ³ äîïîâíåíü äî
ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â.

Âîëèíñüêèé ðåñóðñíèé öåíòð º îäí³ºþ ç àãåíö³é
ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè ³ ç 2002 ðîêó ïðàöþº ó ñôåð³
ðîçðîáêè ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â ñòàëîãî ðîçâèòêó. Åêñïåðòè
ÂÐÖ áðàëè ó÷àñòü ó ðîçðîáö³ ïîíàä 20 ñòðàòåã³é ì³ñò òà
ðàéîí³â ó 9 îáëàñòÿõ Óêðà¿íè. Âàæëèâîþ îñîáëèâ³ñòþ
ìåòîäîëîã³÷íîãî ï³äõîäó, ÿêèé çàñòîñîâóþòü íàø³ åêñïåðòè, º
àêòèâíå çàëó÷åííÿ ãðîìàäñüêîñò³ íà âñ³õ åòàïàõ ðîçðîáêè
ñòðàòåã³é. Äàíå âèäàííÿ ïðîïîíóº óçàãàëüíåí³ ðåêîìåíäàö³¿
òà ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ç ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêîãî
ìîí³òîðèíãó ñòðàòåã³é.

Êîðîòêî ïðî ìîí³òîðèíã

Ðåàë³çàö³ÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó ðîçâèòêó ì³ñòà –
äîâãîñòðîêîâèé ïðîöåñ, ÿêèé âèìàãàº âíåñåííÿ ïåâíèõ çì³í 
òà äîïîâíåíü â ïðîöåñ³ éîãî çä³éñíåííÿ. Íàâ³òü ïðîâåäåííÿ
ùîð³÷íîãî îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàò³â, ÿê³ îòðèìóþòüñÿ â õîä³
âèêîíàííÿ îêðåìèõ ïðîåêò³â, ³íîä³ âèÿâëÿºòüñÿ íåäîñòàòí³ì,
ùîá îïåðàòèâíî ïðèéìàòè ð³øåííÿ, ÿê³ á äîçâîëèëè
êîðåãóâàòè ðåàë³çàö³þ ñòðàòåã³¿ âèõîäÿ÷è ç ðåàëüíî
äîñÿãíóòèõ ðåçóëüòàò³â òà çì³í ó çîâí³øíüîìó ñåðåäîâèù³.
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Çàâäàííÿ îòðèìàòè îïåðàòèâíó ³íôîðìàö³þ ïðî õ³ä
âèêîíàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó ³ ðîá³ò â ðàìêàõ ïðîãðàìè
éîãî ðåàë³çàö³¿ âèð³øóº ìîí³òîðèíã. Ìîí³òîðèíã â³äïîâ³äàº íà
çàïèòàííÿ “×è ïðàâèëüíî ðåàë³çîâóºòüñÿ ïðîãðàìà?”, â òîé
÷àñ, ÿê îö³íêà ïîâèííà äàòè â³äïîâ³äü íà çàïèòàííÿ “×è
ïðàâèëüíà ïðîãðàìà ðåàë³çîâóºòüñÿ?”

Îñíîâí³ â³äì³ííîñò³ ìîí³òîðèíãó òà îö³íêè â³äîáðàæåí³
ó òàáëèö³:

ßêùî åêñïåðò ç îö³íêè ÷è ìîí³òîðèíãó âèÿâèòü, ùî
ôàêòè÷í³ ðåçóëüòàòè ïðîãðàìè º äóæå áëèçüêèìè äî
çàïëàíîâàíèõ, òî ìîæíà ç óïåâíåí³ñòþ ñêàçàòè, ùî âîíà
óñï³øíî ðîçâèâàºòüñÿ â íàïðÿìêó âèð³øåííÿ ïîñòàâëåíèõ
çàâäàíü.

Îäíàê, ÿêùî åêñïåðò âèÿâèòü, ùî ôàêòè÷í³ ðåçóëüòàòè
ïðîãðàìè ïåðåâèùóþòü çàïëàíîâàí³ ÷è íå äîñÿãàþòü ¿õ, òî
ïîòð³áíî âèÿâèòè ïðè÷èíè öüîãî. Â òàêîìó âèïàäêó ïèòàííÿ
çâó÷èòü òàê: “ùî ïîòð³áíî ïðîàíàë³çóâàòè äëÿ âèçíà÷åííÿ
ïðè÷èí, ÷åðåç ÿê³ ïðîãðàìà ðîçâèâàºòüñÿ íå òàê ÿê
ïëàíóâàëîñü?” [8;7-8]

Ìîí³òîðèíã – öå ïðîöåñ ðåãóëÿðíîãî çáîðó òà àíàë³çó
êëþ÷îâèõ äàíèõ (³íäèêàòîð³â) äëÿ âèçíà÷åííÿ: ÿê³ çðóøåííÿ
÷è ïðîãðåñ äîñÿãíóò³ â äîñë³äæóâàíîìó ïðîöåñ³ ÷è ÿâèù³.

ßêîþ á íå áóëà ñôåðà çàñòîñóâàííÿ ìîí³òîðèíãó,
ãîëîâíèé éîãî ñåíñ ïîëÿãàº ó âèêîíàíí³ äâîõ

Ìîí³òîðèíã Îö³íêà
Ïðîâîäèòüñÿ íåïåðåðâíî (ïîñò³éíî) Ïðîâîäèòüñÿ íà êëþ÷îâèõ åòàïàõ ðåàë³çàö³¿

ïðîãðàìè
Ìîäåëü ïðèéìàºòüñÿ â ³ñíóþ÷îìó
âèãëÿä³ áåç çì³í

Ìîäåëü ï³ääàºòüñÿ àíàë³çó ç ìåòîþ
îïòèì³çàö³¿/ïîêðàùåííÿ

Çàïëàíîâàí³ ä³ÿëüí³ñòü òà
ðåçóëüòàòè ïîð³âíþþòüñÿ ³ç
ôàêòè÷íèìè

Àíàë³çóþòüñÿ ïðè÷èíè äîñÿãíåííÿ/íå äîñÿãíåííÿ
çàïëàíîâàíèõ ðåçóëüòàò³â

Îòðèìàíà ³íôîðìàö³ÿ
âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ ïîêðàùåííÿ
ðîá³ò ïî âèêîíàííþ ïðîãðàìè

Îòðèìàíà ³íôîðìàö³ÿ ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñü ÿê
äëÿ ïîêðàùåííÿ ðîá³ò ïî ïðîãðàì³ , òàê ³ äëÿ
óòî÷íåííÿ ïëàí³â íà ìàéáóòíº
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â ç à º ì î ï î â ' ÿ ç à í è õ ô ó í ê ö ³ é – ñ ï î ñ ò å ð å æ å í í ÿ
(â³äñë³äêîâóâàííÿ) òà ïîïåðåäæåííÿ [5;7]. Â³äñë³äêîâóâàííÿ
ïðîâîäèòüñÿ ç ìåòîþ âèÿâëåííÿ â³äïîâ³äíîñò³ íàÿâíîãî
ñòàíó ðå÷åé áàæàíîìó ðåçóëüòàòó, à ñïîñòåðåæåííÿ – ç
ìåòîþ ïîïåðåäæåííÿ íåáàæàíèõ íàñë³äê³â. Ìîí³òîðèíã
íà÷åáòî â³äïîâ³äàº íà ïèòàííÿ: Ùî äîñÿãíóòî? ×è º
â³äõèëåííÿ â³ä íàì³÷åíèõ ðàí³øå ðåçóëüòàò³â (ïîêàçíèê³â)?

Â ö³ëîìó äëÿ ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó âàæëèâèìè º
òàê³ êîìïîíåíòè:

�ïîêàçíèêè/³íäèêàòîðè (ïëàíîâ³ ÷è ö³ëüîâ³, ôàêòè÷í³);
�îðãàí³çàö³ÿ ïðîöåñó ðåãóëÿðíîãî çáîðó ôàêòè÷íèõ

ïîêàçíèê³â (òîáòî, õòî, êîëè ³ ÿê ïðîâîäèòèìå
ìîí³òîðèíã);

�ñï³âñòàâëåííÿ ïëàíîâèõ òà ôàêòè÷íèõ ïîêàçíèê³â òà
âèçíà÷åííÿ â³äõèëåíü.
²ñíóº íåìàëî ïðè÷èí äëÿ ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó,

çîêðåìà â³í äîçâîëÿº:
�âèçíà÷àòè êëþ÷îâ³ ö³ë³ òà çàâäàííÿ ðîçâèòêó;
�îòðèìàòè âàæëèâó ³íôîðìàö³þ ïðî ä³ÿëüí³ñòü ñåêòîðó,

îðãàí³çàö³¿, ïðî ðåàë³çàö³þ òèõ ÷è ³íøèõ ïðîåêò³â ÷è
ïðîãðàì, ñòðàòåã³¿ â ö³ëîìó;

�âèÿâèòè ïðîì³æí³ ðåçóëüòàòè òà äîñÿãíåííÿ;
�îòðèìàòè óÿâëåííÿ ïðî ïîòî÷íèé ñòàí ðåàë³çàö³¿

ñòðàòåã³¿;
�âèçíà÷èòè ïåðñïåêòèâí³ ïðîåêòè òà ìåõàí³çìè ¿õ

ðåàë³çàö³¿;
�ï³äâèùèòè ð³âåíü äîâ³ðè ç áîêó ãðîìàäñüêîñò³ äî

ïðîöåñó ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ;
�÷³òêî ñôîðìóëþâàòè îá´ðóíòóâàííÿ íà îòðèìàííÿ

ô³íàíñóâàííÿ;
�êîíöåíòðóâàòè óâàãó íà äîñÿãíåíí³ ðåçóëüòàò³â,

âèçíà÷åíèõ ó ñòðàòåã³÷íîìó ïëàí³;
�çàáåçïå÷èòè ñâîº÷àñíèé òà ðåãóëÿðíèé çâîðîòí³é

çâ'ÿçîê (îñîáëèâî ì³æ ð³âíÿìè, íà ÿêèõ ïðèéìàºòüñÿ

Ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêîãî
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ð³øåííÿ ³ ð³âíåì, êîòðèé â³ä÷óâàº íà ñîá³ óñ³ ïåðåâàãè
òà íåäîë³êè ïðèéíÿòîãî ð³øåííÿ);

�çàâ÷àñíî çàáåçïå÷óº ðîáî÷ó ãðóïó ïîêàçíèêàìè
ïðîãðåñó ÷è éîãî â³äñóòíîñò³ â äîñÿãíåíí³ òèõ ÷è ³íøèõ
ðåçóëüòàò³â ³ äîçâîëÿº âèçíà÷àòè òà ïðèéìàòè
íåîáõ³äí³ çàõîäè äëÿ âèïðàâëåííÿ íåäîë³ê³â, âíîñèòè
êîðåêòèâè ó ïðîöåñ ðåàë³çàö³¿ íàì³÷åíîãî ïëàíó.
Â ö³ëîìó, ãîëîâíîþ ìåòîþ ìîí³òîðèíãó º ï³äâèùåííÿ

åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ ïðîöåñîì ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ òà
ïîêðàùåííÿ ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äàëüíèõ îðãàí³çàö³é ïî ¿¿
âïðîâàäæåííþ. Çàâäàííÿ ìîí³òîðèíãó – ñâîº÷àñíå
âèÿâëåííÿ â³äõèëåíü, êîðåãóâàííÿ òà âèð³øåííÿ ïðîáëåì.
Êð³ì òîãî, ìîí³òîðèíã ïðèìóøóº áóòè äèñöèïë³íîâàíèìè òà
â³äïîâ³äàëüíèìè òèõ, õòî â³äïîâ³äàº çà ò³ ÷è ³íø³ åòàïè ðîáîòè
³ çðèâàº äîñÿãíåííÿ çàïëàíîâàíèõ ðåçóëüòàò³â.

Ìîí³òîðèíã ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó ì³ñòèòü â ñîá³ òðè
ñêëàäîâ³ ÷àñòèíè:

1. Ìîí³òîðèíã çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ðîçâèòêó ì³ñòà.
Áàçóºòüñÿ íà äîñë³äíèöüê³é ðîáîò³ ïî âèâ÷åííþ
ñèòóàö³¿ â ãàëóçÿõ òà ðåã³îíàõ, ÿê³ ìàþòü ñòðàòåã³÷íå
çíà÷åííÿ äëÿ ì³ñòà. Âëàñíå, ÿê³ öå ãàëóç³ òà ðåã³îíè –
ïðîïèñàíî ó ñàìîìó äîêóìåíò³ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó.

2. Ìîí³òîðèíã çàãàëüíèõ ðåçóëüòàò³â ðåàë³çàö³¿
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó, ñòóïåíþ ïðîñóâàííÿ ïî
âèáðàíèõ ñòðàòåã³÷íèõ íàïðÿìêàõ äî ãîëîâíî¿ ìåòè.
Áàçóºòüñÿ íà àíàë³ç³ ñòàòèñòèêè ³ îáìåæåíî¿ ê³ëüêîñò³
â³ä³áðàíèõ ïîêàçíèê³â. Ïîä³ëÿºòüñÿ íà òðè ï³äáëîêè:
� ìîí³òîðèíã äîñÿãíåííÿ ãîëîâíî¿ ìåòè;
� ìîí³òîðèíã ïðîñóâàííÿ ïî ñòðàòåã³÷íèõ
íàïðÿìêàõ;
� ìîí³òîðèíã äîñÿãíåííÿ ö³ëåé.
Ìîí³òîðèíã, ÿê ïðàâèëî, ïðîâàäèòüñÿ ãðóïîþ
àíàë³òèê³â. Ðåçóëüòàòè ìîí³òîðèíãó ï³äáèâàþòüñÿ íå
ð³äøå îäíîãî ðàçó íà ð³ê â àíàë³òè÷íèõ çâ³òàõ
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ô³êñîâàíî¿ ñòðóêòóðè ç âèñíîâêàìè ïðî ð³âåíü
äîñÿãíåííÿ ö³ëåé òà íåîáõ³äíîñò³ êîðåãóâàííÿ
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó.

3. Ìîí³òîðèíã ïðîöåñó ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â (ìîí³òîðèíã
çóñèëü òà îêðåìèõ ðåçóëüòàò³â). Áàçóºòüñÿ íà
³íôîðìàö³¿ òà çâ³òíîñò³ ðîáî÷èõ ãðóï ïðî ðåàë³çàö³þ
çàõîä³â ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó çà òðüîìà ñêëàäîâèìè:
� ïðîñóâàííÿ çàõîäó;
� åôåêò â³ä ðåàë³çàö³¿ çàõîäó;
� àêòèâí³ñòü ðîáî÷î¿ ãðóïè.
Ïðîâîäèòüñÿ çäåá³ëüøîãî òåìàòè÷íèìè êîì³ñ³ÿìè
(ôîêóñ-ãðóïàìè, ö³ëüîâèìè ãðóïàìè) çà ñïðèÿííÿ
êîíñóëüòàíò³â-êîîðäèíàòîð³â. Âèñíîâêè ìîí³òîðèíãó
â³äîáðàæàþòüñÿ â áàç³ äàíèõ ³ çâ³ò³, â ÿêîìó
ô³êñóþòüñÿ: óçàãàëüíåíà îö³íêà ïðîñóâàííÿ çàõîä³â
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó, îö³íêà àêòóàëüíîñò³ çàõîä³â,
îö³íêà ïð³îðèòåòíèõ çàõîä³â, îö³íêà â ïîòðåáàõ
áþäæåòíîãî ô³íàíñóâàííÿ, ïðîïîçèö³¿ ùîäî
êîðåãóâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ
äîêóìåíò³â, ïîâ'ÿçàíèõ ³ç ïðîöåñîì ðåàë³çàö³¿
ñòðàòåã³¿ (ïëàí ä³é, ì³ñüêèé áþäæåò, ³íâåñòèö³éíà
ïðîãðàìà òîùî).

Îá'ºäíàííÿ ðåçóëüòàò³â ìîí³òîðèíãó çà çàçíà÷åíèìè
òðüîìà íàïðÿìêàìè â óçàãàëüíåíîìó çâ³ò³ äîçâîëÿº
ïðîâîäèòè ìîí³òîðèíã àêòóàëüíîñò³ òà àäåêâàòíîñò³
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó, à òàêîæ ðîáèòè âèñíîâêè ïðî
íåîáõ³äí³ñòü éîãî êîðåãóâàííÿ. Öèì ãàðàíòóºòüñÿ ïîñò³éíå
îíîâëåííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó òà ñòèìóëþºòüñÿ éîãî
ðåàë³çàö³ÿ. Çàâäÿêè öüîìó ìåõàí³çì ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíóâàííÿ ñòàº åôåêòèâíèì çàñîáîì ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ
óïðàâë³ííÿ ó ì³ñò³, àêòèâ³çàö³¿ ãðîìàäñüêî¿ ³í³ö³àòèâè òà
ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ñîö³àëüíî¿ çãîäè. [9; 8-9]

Ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêîãî
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²íäèêàòîðè ìîí³òîðèíãó

²íäèêàòîðè ëåæàòü â îñíîâ³ áóäü-ÿêîãî ìîí³òîðèíãó.
Áåç íèõ ïðîâåñòè ìîí³òîðèíã ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî. ßê
ïðàâèëî, ï³ä ³íäèêàòîðîì ìàþòü íà óâàç³ êîíêðåòíó ì³ðó
çä³éñíåííÿ òîãî ÷è ³íøîãî ÿâèùà ÷è ïðîöåñó. Íàïðèêëàä, â
ñèñòåì³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³íäèêàòîðàìè ìîæóòü áóòè:
ê³ëüê³ñòü äåðæñëóæáîâö³â íà ð³çíèõ ð³âíÿõ âëàäè, âèòðàòè íà
îäíîãî ñëóæáîâöÿ, ê³ëüê³ñòü ôàõîâî ï³äãîòîâëåíèõ
ñëóæáîâö³â òîùî.

Òîæ, ÿê³ ³íäèêàòîðè íåîáõ³äí³ äëÿ ïðîâåäåííÿ
ìîí³òîðèíãó â ïðîöåñ³ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó? ßê
â³äíàéòè îïòèìàëüíèé áàëàíñ íàáîðó ³íäèêàòîð³â?

Óí³âåðñàëüíî¿ ôîðìóëè, çâ³ñíî, íåìàº. Êîæíà ãðîìàäà
â ïðîöåñ³ âèçíà÷åííÿ ö³ëåé òà íàïèñàííÿ êîíêðåòíèõ
ïðîåêò³â ïîñòàº ïåðåä íåîáõ³äí³ñòþ ñòâîðåííÿ ñâîº¿ ñèñòåìè
³íäèêàòîð³â òà ñâîº¿ ìîäåë³ ìîí³òîðèíãó, ÿê³ ñêëàäàþòüñÿ ó
â³äïîâ³äíîñò³ ç ïîòðåáàìè òà çàïèòàìè ö³º¿ ãðîìàäè. [5;11]

Òà ³ñíóþòü çàãàëüí³ âèìîãè. ²íäèêàòîðè ïîâèíí³:
�áóòè âèì³ðþâàíèìè (òîáòî âèì³ðþâàíèìè â çâè÷àéíèõ

òà çâè÷íèõ îäèíèöÿõ, íàïðèêëàä: êã, ãà, äí³, øò., ³ òàêå
³íøå);

�â³äïîâ³äàòè âèìîãàì ðåãóëÿðíîñò³ â³äñë³äêîâóâàííÿ ³
âðàõîâóâàòè ïåð³îäè÷í³ñòü òà öèêë³÷í³ñòü ÿâèùà, ÿêå
âèâ÷àºòüñÿ;

�äàâàòè ìîæëèâ³ñòü áóòè ïåðåâ³ðåíèìè íåçàëåæíîþ
îö³íêîþ ÷è ³íøèìè ìåòîäàìè;

�áóòè äîñòóïíèìè ³ ïðàêòè÷íèìè ïðè çáîð³ ³íôîðìàö³¿
(òîáòî ìàòè ðîçóìíó âàðò³ñòü, çàòðàòè íà çá³ð
³íäèêàòîð³â ïîâèíí³ áóòè íåâèñîêèìè);

�áóòè äîðå÷íèìè òà àäåêâàòíèìè êîíòåêñòó, òîáòî
â³äïîâ³äàòè òîìó ïðåäìåòó, ÿêèé ðîçãëÿäàºòüñÿ ³ áóòè
ëîã³÷íî ïîâ'ÿçàíèìè ³ç ö³ëÿìè, ÿê³ â³äñë³äêîâóþòüñÿ;

�áóòè ÷óòëèâèìè äî çì³í, êîòð³ íåîáõ³äíî âèì³ðÿòè òà íå
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ïîâèíí³ ï³ääàâàòèñü âïëèâó ñòîðîíí³õ ôàêòîð³â. [5;12-
13]
Äæåðåëà ³íôîðìàö³¿, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ çáîðó

ïîêàçíèê³â ³íäèêàòîð³â ïîâèíí³ áóòè íàä³éíèìè òà
ìàêñèìàëüíî îá'ºêòèâíèìè.

Îòæå, ³äåàëüíèé ³íäèêàòîð ïîâèíåí áóòè:
�³äåíòè÷íèì – çðîçóì³ëèì òà íå äâîçíà÷íèì;
�äîñòóïíèì – ìàòè ðîçóìíó âàðò³ñòü;
�äîðå÷íèì – â³äïîâ³äàòè ïðåäìåòó ðîçãëÿäó ³ áóòè ò³ñíî

ïîâ'ÿçàíèì ³ç ö³ëÿìè, ùî â³äñë³äêîâóþòüñÿ;
�àäåêâàòíèì – ïîâèíåí çàáåçïå÷óâàòè äîñòàòíþ

îñíîâó äëÿ îö³íêè ä³ÿëüíîñò³
�êîíòðîëüîâàíèì – ïîâèíåí ï³äëÿãàòè íåçàëåæí³é

ïåðåâ³ðö³.

Ïðèêëàäè íåÿê³ñíèõ ³íäèêàòîð³â:
�Íå âèì³ðþâàíèé ³íäèêàòîð: ïîêðàùåííÿ ÿêîñò³

îáñëóãîâóâàííÿ ïàñàæèð³â (ßê âèì³ðÿòè?)
�Íå ÷³òêèé ³íäèêàòîð: ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ åêîíîì³÷íîãî

çðîñòàííÿ íà 5% (ßêîãî ðîñòó? ÂÂÏ? ÂÍÏ? ×è ÿêîãîñü
³íøîãî?)

�Äâîçíà÷íèé ³íäèêàòîð: çíèæåííÿ ð³âíÿ áåçðîá³òòÿ:
(ßêîãî? Îô³ö³éíîãî ÷è íåîô³ö³éíîãî?)

�²íäèêàòîð, ÿêèé ï³ääàºòüñÿ çíà÷íîìó âïëèâó ñòîðîíí³õ
ôàêòîð³â: çðîñòàííÿ ð³âíÿ ñåðåäíüî¿ çàðïëàòè ïî
ì³ñòó (ïðè ðîñò³ ð³âíÿ ³íôëÿö³¿ öå â³äáóäåòüñÿ ñàìî ïî
ñîá³)

Äåÿê³ ïîðàäè äëÿ ðîçðîáêè ÿê³ñíèõ ³íäèêàòîð³â:
�âàðòî ìàòè ê³ëüêà ³íäèêàòîð³â äëÿ ìîí³òîðèíãó êîæíîãî

ðåçóëüòàòó;
�âàðòî âðàõîâóâàòè çàö³êàâëåí³ñòü ð³çíèõ ñòîð³í (³ â òîé

æå ÷àñ çíàõîäèòè áàëàíñ ì³æ íèìè, àäæå ³íäèêàòîð³â

Ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêîãî
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íå ïîâèííî áóòè íàäòî áàãàòî);
�íîðìàëüíèì º ÿâèùå äîäàâàííÿ îêðåìèõ íîâèõ ÷è

ñêàñóâàííÿ îêðåìèõ ñòàðèõ ³íäèêàòîð³â ó íàñòóïí³
ïåð³îäè çä³éñíåííÿ ìîí³òîðèíãó.

Êëàñèô³êàö³ÿ ³íäèêàòîð³â

À) Ïðÿì³ òà íåïðÿì³ ³íäèêàòîðè.
²íîä³ âèêîðèñòîâóþòü íåïðÿì³ ³íäèêàòîðè (ïîá³÷í³), à

ñàìå ó âèïàäêàõ, êîëè íåìàº ìîæëèâîñò³ âèì³ðÿòè ÿâèùå ÷è
ïðîöåñ çà äîïîìîãîþ ïðÿìèõ ³íäèêàòîð³â. ßê ïðàâèëî, öå
ñòîñóºòüñÿ ÿâèù, êîòð³ ïåðåáóâàþòü â ïðèõîâàíîìó
(ëàòåíòíîìó) ñòàí³, ³ â ñèëó ð³çíèõ îáñòàâèí âàæêî âèì³ðÿòè
÷è ïåðåäáà÷èòè ê³ëüê³ñíó âåëè÷èíó ÿâèùà (íàïðèêëàä,
îá'ºìè ò³íüîâîãî ðèíêó, ê³ëüê³ñòü çàéíÿòèõ ó íåôîðìàëüíîìó
ñåêòîð³, ð³âåíü ïðèõîâàíîãî áåçðîá³òòÿ).

Ïðèêëàäè íåïðÿìèõ ³íäèêàòîð³â:
�³íäèêàòîðîì ðåàëüíîãî ïðîìèñëîâîãî âèðîáíèöòâà

ìîæóòü ñëóãóâàòè çàòðàòè åëåêòðîåíåðã³¿ (àäæå ¿¿
íåìîæëèâî çàîùàäèòè íà ìàéáóòíº);

�³íäèêàòîðîì ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ äîõîä³â íàñåëåííÿ
ìîæå áóòè ê³ëüê³ñòü áóäèíê³â ç³ ñóïóòíèêîâèìè
àíòåíàìè íà äàõàõ ÷è îáñÿã ïðîäàæó ïðåäìåò³â
ðîçêîøó (êîøòîâíîñò³, äîðîãà ïîáóòîâà òåõí³êà òîùî).
Îäíàê, ñë³ä ïàì'ÿòàòè, ùî âèêîðèñòîâóâàòè íåïðÿì³

³íäèêàòîðè íåîáõ³äíî ó âèïàäêó â³äñóòíîñò³ ÷è íåìîæëèâîñò³
ðåãóëÿðíîãî çáîðó äàíèõ ïî á³ëüø òî÷íèõ (ïðÿìèõ)
³íäèêàòîðàõ.

Á) ²íäèêàòîðè ê³ëüêîñò³ òà ÿêîñò³
²íäèêàòîðè ê³ëüêîñò³ õàðàêòåðèçóþòü êîíêðåòí³

ðîçì³ðè ñóñï³ëüíèõ ÿâèù. Äî íèõ íàëåæèòü âñå òå, ùî ìîæíà
ïîðàõóâàòè, âèì³ðÿòè â ê³ëüê³ñíèõ ïîêàçíèêàõ. Âîíè
âèðàæàþòüñÿ â îäèíèöÿõ âèì³ðó òîãî ÷è ³íøîãî ÿâèùà
(íàïðèêëàä, â ê³ëîãðàìàõ, ê³ëîìåòðàõ, ê³ëîáàéòàõ òîùî),
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÷èñåëüíîñò³ îäèíèöü ñóêóïíîñò³ (íàïðèêëàä, ê³ëüê³ñòü
ï³äïðèºìñòâ, çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü øê³ë, ê³ëüê³ñòü áåçðîá³òíèõ,
äîëÿ áåçðîá³òíèõ ³ç âèùîþ îñâ³òîþ), âåëè÷èíè îçíàêè, ÿêà
õàðàêòåðèçóº ÿâèùå (íàïðèêëàä, îá'ºì ïðîìèñëîâî¿
ïðîäóêö³¿, âèðîáëåíî¿ ï³äïðèºìñòâàìè ì³ñòà; ðîçì³ð
çàðîá³òíî¿ ïëàòí³ ðîá³òíèêà), à òàêîæ â îäèíèöÿõ ÿêîãî-
íåáóäü åòàëîíó.

Äî ³íäèêàòîð³â ÿêîñò³ íàëåæàòü òàê³ ïîêàçíèêè, ÿê³
âàæêî âèì³ðÿòè íàÿâíèìè ê³ëüê³ñíèìè ïàðàìåòðàìè. ßê
ïðàâèëî, ³íäèêàòîðè ÿêîñò³ ïîêàçóþòü ñòàâëåííÿ ëþäåé äî
òèõ ÷è ³íøèõ ÿâèù, ¿õ ïîáàæàííÿ òà îö³íêó. Íàïðèêëàä,
âèì³ðþâàííÿ ñòóïåíþ çàäîâîëåíîñò³ ìåøêàíö³â ì³ñòà
ïîñëóãàìè ì³ñüêèõ êîìóíàëüíèõ ñëóæá; ðåàêö³ÿ íàñåëåííÿ íà
ï³äâèùåííÿ ÷è ïîíèæåííÿ ñîö³àëüíî¿ íàïðóãè â ñóñï³ëüñòâ³;
ð³âåíü äîâ³ðè íàñåëåííÿ äî îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òîùî. Äëÿ âèì³ðþâàííÿ öèõ
ïðîöåñ³â ñë³ä ïåðåâåñòè äóìêè ëþäåé ³ç ðîçðÿäó â³ä÷óòò³â â
ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè. Öå ðîáèòüñÿ çà äîïîìîãîþ îïèòóâàíü
ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, ðåçóëüòàòè ÿêèõ ïîò³ì óçàãàëüíþþòüñÿ,
ïðîðàõîâóþòüñÿ ³ ïåðåâîäÿòüñÿ â êîíêðåòí³ ê³ëüê³ñí³
ïîêàçíèêè òà â³äñîòîê çàäîâîëåíîñò³ ÷è íåçàäîâîëåíîñò³
òèìè ÷è ³íøèìè ñëóæáàìè, ñòðóêòóðàìè òà ¿õ ïîñëóãàìè.

Ïåðåâàãè ³íäèêàòîð³â ÿêîñò³ ïîëÿãàþòü ó òîìó, ùî íà
â³äì³íó â³ä ê³ëüê³ñíèõ äàíèõ, ÿê³ ÷àñòî çáèðàþòüñÿ ñàìèìè
çàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè (ïðî ñâîþ âëàñíó ðîáîòó), òóò º
ìîæëèâ³ñòü ïîáà÷èòè ïðîöåñ î÷èìà ³íøèõ éîãî ó÷àñíèê³â, ÿê³
íàïðÿìó íå çàëåæàòü â³ä îðãàí³çàö³¿-îö³íþâà÷à, àëå ïðè
öüîìó çàëèøàþòüñÿ ñïîæèâà÷àìè ¿¿ ïîñëóã.

Â) ²íäèêàòîðè ç³ ñïåö³àëüíèìè çíà÷åííÿìè
Ïîïðè âèùåçàçíà÷åí³, ³ñíóº ïåðåë³ê ³íäèêàòîð³â ç³

ñïåö³àëüíèìè çíà÷åííÿìè. ¯õ íàÿâí³ñòü ïîÿñíþºòüñÿ
³ñíóâàííÿì ïåðåë³êó çàâäàíü òà çàõîä³â, ÿê³ íåìîæëèâî
êîðåêòíî âèì³ðÿòè ê³ëüê³ñíèìè òà ÿê³ñíèìè ³íäèêàòîðàìè.
Íàïðèêëàä, â ÿê³éñü ïðîãðàì³ çàô³êñîâàíî çàâäàííÿ

Ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêîãî
ìîí³òîðèíãó ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â ðîçâèòêó ãðîìàä 13



“Âèíåñòè ïðîåêò ð³øåííÿ ì³ñüêî¿ ðàäè ïðî çíèæåííÿ ð³âíÿ
ì³ñöåâèõ çáîð³â íà ðîçãëÿä ÷åðãîâî¿ ñåñ³¿”. Çâ³ñíî, âàæêî
óÿâèòè ñîá³ ðîçóìíèé ê³ëüê³ñíèé ³íäèêàòîð “âèíåñåííÿ
ïðîåêòó ð³øåííÿ”. Òå æ ñòîñóºòüñÿ ³ ÿê³ñíîãî áîêó ö³º¿ ñïðàâè.
Çâ³ñíî, í³õòî íå áóäå ïðîâîäèòè îïèòóâàííÿ ãðîìàäñüêî¿
äóìêè ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ òîãî, ÿêîþ ì³ðîþ çàâäàííÿ
âèêîíàíå. Øâèäøå çà âñå, íàéäîö³ëüí³øèì áóäå ïðîñòî
ä³çíàòèñü âèêîíàíå öå çàâäàííÿ ÷è í³. Â³äïîâ³äíî
³íäèêàòîðîì â³äñë³äêîâóâàííÿ áóäå “ÒÀÊ/Í² ³íäèêàòîð” àáî
ùå êðàùå “Ð³øåííÿ Ïðèéíÿòî/ Ð³øåííÿ íå ïðèéíÿòî”. Äðóãèé
âàð³àíò ô³êñóº íå ëèøå ôàêò âèíåñåííÿ ïðîåêòó ð³øåííÿ,
àëå ³ éîãî ðåçóëüòàò.

²ñíóþòü ³íäèêàòîðè ç³ øêàëîþ, â ÿêèõ çàçäàëåã³äü
âñòàíîâëåí³ ìåæ³ âèì³ðþâàííÿ, íàïðèêëàä “â³ä 1-ãî äî 10-òè”
÷è “íåçàäîâ³ëüíî-çàäîâ³ëüíî-äîáðå-â³äì³ííî”. Òàêèé òèï
³íäèêàòîð³â ì³ñòèòü íàéìåíøèé ïîêàçíèê, êîòðèé ñâ³ä÷èòü
ïðî íàéã³ðøèé ñòàí ñïðàâ ³ íàéêðàùèé, äî ÿêîãî ñë³ä
ïðàãíóòè. Øêàëà âêàçóº íà ì³ñöå çíàõîäæåííÿ ïðîöåñó ì³æ
öèìè ïîêàçíèêàìè ³ äîçâîëÿº ïåðåâåñòè ñêëàäí³ ÿâèùà ó
âèì³ðþâàí³ ïîêàçíèêè.

Áóâàþòü ðàíãóþ÷³ (ðåéòèíãîâ³) ³íäèêàòîðè. Íèìè
âèì³ðþþòüñÿ ñõîæ³ ÿâèùà, êîòð³ íåîáõ³äíî ïðîðàíãóâàòè,
òîáòî ïðèñâî¿òè ¿ì 1-é, 2-é, ... äåñÿòèé ðàíãè (ì³ñöÿ). Â õîä³
òàêî¿ îïåðàö³¿ âèÿâëÿþòüñÿ êðàù³ òà ã³ðø³ ÿâèùà ñåðåä
ïîä³áíèõ. Öåé ìåòîä åôåêòèâíèé òîä³, êîëè º íåîáõ³äí³ñòü
âèáðàòè ïð³îðèòåò ³ ðîçì³ñòèòè ÿâèùà çà ð³âíåì çíà÷óùîñò³:
ïåðøå (íàéá³ëüø ïð³îðèòåòíå, âàæëèâå, ïåðøî÷åðãîâå),
äðóãå (ìåíø ïð³îðèòåòíå), òðåòº (íå òåðì³íîâå) òîùî.

Íàðåøò³, çóñòð³÷àþòüñÿ ³íäèêàòîðè ç ãîòîâèìè
çíà÷åííÿìè. Íàïðèêëàä, çàâäàííÿ “Ïîïîâíèòè æèòëîâèé
ôîíä ì³ñòà íà 100 êâàðòèð”. Ó öüîìó âèïàäêó ìàºìî ãîòîâèé
ö³ëüîâèé ïîêàçíèê, êîòðèé ³ ñëóãóº îñíîâîþ äëÿ ³íäèêàòîðà.

Ã) Ñêëàäåí³ ³íäèêàòîðè, ³íäåêñè
Äî ðîçðÿäó ñêëàäåíèõ ³íäèêàòîð³â â³äíîñÿòüñÿ òàê³, ÿê³
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ïîòðåáóþòü ðîçðàõóíê³â íà îñíîâ³ ïîïåðåäíüî ç³áðàíèõ
ïðîñòèõ ³íäèêàòîð³â. Öå ïîâ'ÿçàíî ç òèì, ùî íå çàâæäè ïðîñò³
³íäèêàòîðè äàþòü ïîâíó ³íôîðìàö³þ ïðî ïðîöåñ, ÷è ÿâèùå,
÷è êîíêðåòíèé ðåçóëüòàò. Íàïðèêëàä, ³íäèêàòîð “ðîçì³ð
ðåàëüíî¿ ñåðåäíüî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòí³” íå ïîêàçóº –
äîñòàòíüî öå ÷è í³. Ïîð³âíÿâøè öåé ³íäèêàòîð ç ì³í³ìàëüíèì
ñïîæèâ÷èì áþäæåòîì (êîøèêîì), ìè ìîæåìî ïîáà÷èòè
ðåàëüíó êàðòèíó ùîäî ñåðåäíüî¿ çàðïëàòí³. Òàêèì ÷èíîì, ìè
ìàºìî ñêëàäåíèé ³íäèêàòîð “ñï³ââ³äíîøåííÿ ðîçì³ðó
ðåàëüíî¿ çàðîá³òíî¿ ïëàòí³ äî ì³í³ìàëüíîãî ñïîæèâ÷îãî
áþäæåòó (êîøèêà)”.

Òàêîæ â ÿêîñò³ ³íäèêàòîð³â ÷àñòî âèñòóïàþòü ³íäåêñè.
²íäåêñè – öå ïîêàçíèêè, ÿê³ äîçâîëÿþòü àíàë³çóâàòè çì³íè
ÿâèùà â ÷àñ³, ïðîñòîð³, à òàêîæ îö³íþâàòè ñòóï³íü âèêîíàííÿ
ö³ëåé. ²íäåêñ – îñîáëèâà â³äíîñíà âåëè÷èíà, ÿêîþ ìîæíà
âèì³ðþâàòè áåçïîñåðåäíüî íå ñï³ââèì³ðí³ ÿâèùà, à òàêîæ
ïðîâîäèòè îö³íêó ðîë³ îêðåìèõ ôàêòîð³â, ÿê³ ôîðìóþòü
ñêëàäí³ ÿâèùà. Ñïåöèô³êà ³íäåêñíîãî ìåòîäó ïîëÿãàº ó
ïåðåâåäåíí³ åëåìåíò³â ñêëàäíîãî ÿâèùà äî ñï³ââèì³ðíîãî
âèãëÿäó.

Ïðèêëàäîì ìîæå ñëóãóâàòè ³íäåêñ ëþäñüêîãî ðîçâèòêó
ÎÎÍ. Â³í ïîºäíóº â ñîá³ òðè êîìïîíåíòè:

�äîâãîë³òòÿ, ÿêå âèì³ðþºòüñÿ î÷³êóâàíîþ òðèâàë³ñòþ
æèòòÿ;

�ð³âåíü îñâ³òè, ùî âèì³ðþºòüñÿ êîìá³íàö³ºþ äîðîñëîãî
ãðàìîòíîãî íàñåëåííÿ â³ä 15 ðîê³â ³ ñòàðøèì (äâ³
òðåòèíè â³ä çàãàëüíîãî ïîêàçíèêà) òà ñåðåäíüîþ
òðèâàë³ñòþ íàâ÷àííÿ ó øêîë³ òà ÂÇÎ îñ³á â³êîì â³ä 7 äî
24 ðîê³â (îäíà òðåòèíà â³ä çàãàëüíîãî ïîêàçíèêà);

�ð³âåíü æèòòÿ, ÿêèé âèì³ðþºòüñÿ ðåàëüíèì ÂÂÏ íà
äóøó íàñåëåííÿ, ç ïîõèáêîþ íà ïàðèòåò êóï³âåëüíî¿
ñïðîìîæíîñò³.
Äëÿ êîæíîãî ç öèõ êîìïîíåíò³â âñòàíîâëþºòüñÿ

ìàêñèìàëüíèé òà ì³í³ìàëüíèé ð³âí³, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ³
ðîçðàõîâóºòüñÿ ³íäåêñ çà ôîðìóëîþ:

Ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêîãî
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²íäåêñ = (ôàêòè÷íå çíà÷åííÿ – ì³í³ìàëüíå
çíà÷åííÿ)/(ìàêñèìàëüíå çíà÷åííÿ – ì³í³ìàëüíå çíà÷åííÿ).
[5;15-19]

Çì³ùåííÿ ³íäèêàòîð³â

Ó ðîáîò³ ç ³íäèêàòîðàìè ñë³ä âðàõîâóâàòè ³ñíóâàííÿ
çàêîíó “çì³ùåííÿ ³íäèêàòîð³â”, ÿêèé ìîæå ñòàòè ïåðåøêîäîþ
äëÿ âèêîðèñòàííÿ ³íäèêàòîð³â. Ñóòü öüîãî çàêîíó ïîëÿãàº ó
òîìó, ùî êîëè âàæëèâèé ³íäèêàòîð äîáðå â³äîìèé åêñïåðòàì,
ÿê³ ïðîâîäÿòü îö³íêó, òî â³í ïî÷èíàº íåñâ³äîìî “çì³ùóâàòèñü”
â êðàùèé á³ê. Íàïðèêëàä, ñïðîáà îö³íþâàòè ðîáîòó îðãàí³â
âíóòð³øí³õ ñïðàâ çà ïîêàçíèêîì ðîçêðèòòÿ çëî÷èí³â
ïðèçâîäèòü äî òîãî, ùî ÷àñòèíà ïðàâîïîðóøåíü ïåðåñòàº
ðåºñòðóâàòèñü. ²íøèé ïðèêëàä: îö³íêà ñëóæá çàéíÿòîñò³ ïî
ê³ëüêîñò³ âëàøòîâàíèõ íà ðîáîòó, ÿê ïðàâèëî, ïðèçâîäèòü äî
òîãî, ùî ïðàö³âíèêè ö³º¿ ñëóæáè ïî÷èíàþòü â³äáèðàòè ëèøå
íàéïðîñò³ø³ ñïîñîáè ïðàöåâëàøòóâàííÿ ³ íå ïåðåéìàþòüñÿ
á³ëüø ñêëàäíèìè (õî÷à, ìîæëèâî, ³ ÿê³ñí³øèìè) âàð³àíòàìè.
[5;21]

Ïðàêòèêà çì³ùåííÿ ïîòðåáóº çàõèñòó ³íäèêàòîðà â³ä
ñïîòâîðåííÿ. Ò³ëüêè â òàêîìó âèïàäêó â³í áóäå åôåêòèâíî
ïðàöþâàòè. Ìîæëèâ³ íàñòóïí³ âàð³àíòè:

�âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ ³íäèêàòîðè, íà ÿê³ ñèñòåìà, ùî
äîñë³äæóºòüñÿ (ïðîöåñ ÷è ÿâèùå) íå ìîæå çä³éñíèòè
ïðÿìèé òà çíà÷íèé âïëèâ;

�âèêîðèñòîâóâàòè äîñòóïíèé äëÿ âèì³ðþâàííÿ ÿê³ñíèé
³íäèêàòîð, êîòðèé ìîæíà ëåãêî ïåðåâ³ðèòè;

�âèêîðèñòîâóâàòè ³íäèêàòîð, ÿêèé íå â³äîìèé ÿê òèì
êîãî äîñë³äæóþòü, òàê ³ êîðèñòóâà÷àì ðåçóëüòàò³â
ìîí³òîðèíãó (òàêèé âàð³àíò ïåðåäáà÷àº äîñòàòí³é
ð³âåíü íåçàëåæíîñò³ òèõ ñòðóêòóð, ÿê³ ïðîâîäÿòü
âèì³ðþâàííÿ â³ä òèõ, õòî âèêîðèñòîâóº ðåçóëüòàòè
âèì³ðþâàííÿ).
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Ïðèëàäè çàõèñòó ³íäèêàòîð³â ó ñôåð³ îñâ³òè:

Ç ïðàêòè÷íîþ ìåòîþ ìîæíà âèêîðèñòàòè äîñâ³ä
ðîáîòè ïðîåêò³â ÏÐÎÎÍ, äå áóëà ðîçðîáëåíà ðîáî÷à
òàáëèöÿ ³íäèêàòîð³â äëÿ ïîäàëüøîãî ìîí³òîðèíãó, ÿêà
äîïîìàãàº îðãàí³çóâàòè ðîáîòó, â³äêîðèãóâàòè ñàì³
³íäèêàòîðè òà çâåñòè ¿õ äî ïîñë³äîâíî¿ ñèñòåìè. [5;23]

Äàí³ äëÿ ìîí³òîðèíãó

Äæåðåëîì íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ ìîæóòü áóòè îñîáè
÷è ñóá'ºêòè, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü íàäõîäæåííÿ íåîáõ³äíèõ
äàíèõ:

�ïèñüìîâ³ çàïèñè (íà åëåêòðîííèõ ÷è òâåðäèõ íîñ³ÿõ);
�îñîáè, ïîâ'ÿçàí³ ç ïðîåêòàìè òà ïðîãðàìàìè

(âèêîíàâö³, óïðàâë³íö³, ïîë³òèêè, ô³íàíñóþ÷³
ñòðóêòóðè, ïàðòíåðè òîùî);

�ãðîìàäñüê³ñòü;

²íäèêàòîð Ùî â³í ïîêàçóº?
Ê³ëüê³ñòü áàòüê³â, ÿê³ áàæàþòü íàâ÷àòè
ä³òåé â ïðèâàòí³é øêîë³

Çàãàëüíà îö³íêà, çàäîâîëåííÿ áàòüê³â
ä³ÿëüí³ñòþ øêîëè

Áàæàííÿ ïåäàãîãà ïåðåéòè íà ìåòîäè÷íó
òà íàóêîâó ðîáîòó

ßê³ñòü äîñë³äíèöüêî-åêñïåðåìåíòàëüíî¿
ðîáîòè â øêîëàõ

Ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ íàâàíòàæåííÿì
ïåäàãîã³â òà ê³ëüê³ñòþ ïåäàãîã³â, êîòð³
ìàþòü ìåòîäè÷íèé äåíü

ßê³ñòü ðîçêëàäó äëÿ ó÷í³â

²íäèêàòîð Äæåðåëî
äàíèõ

Ìåòîä
çáîðó

äàíèõ òà
îäèíèöÿ
âèì³ðó

Îðãàí³çàö³ÿ,
ÿêà çáèðàº 

äàí³

Ïåð³îäè÷í³ñòü
çáîðó ³ 

ïðèáëèçíà
âàðò³ñòü

Âñòàíîâëåííÿ
ïðîì³æíî¿ ö³ë³ 

(îð³ºíòèðó),
âèçíà÷åííÿ
ìîæëèâèõ

òðóäíîù³â òà 
ðèçèê³â ïðè 

çáîð³ òà 
³íòåðïðåòàö³¿
³íäèêàòîð³â

... ... ... ... ... ...
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�íàâ÷åí³ ñïîñòåð³ãà÷³;
�ìåõàí³÷í³ âèì³ðè òà åêñïåðèìåíòè.

Äàí³ ïîä³ëÿþòüñÿ íà ïåðâèíí³ òà âòîðèíí³:
�Ïåðâèíí³ äàí³ çáèðàþòüñÿ áåçïîñåðåäíüî â ñàì³é

îðãàí³çàö³¿, ãðîìàä³, ãàëóç³, íàïðèêëàä, çà äîïîìîãîþ
îïèòóâàíü, ïðÿìèõ ñïîñòåðåæåíü òà ñï³âáåñ³ä.

�Âòîðèíí³ äàí³ – öå äàí³, îòðèìàí³ ç ³íøèõ äæåðåë ³, ÿê³ ç
ñàìîãî ïî÷àòêó áóëè ïðèçíà÷åí³ äëÿ ³íøèõ ö³ëåé.
Íàïðèêëàä – äàí³ ïåðåïèñó íàñåëåííÿ.
Âòîðèíí³ äàí³ ÷àñòî äîçâîëÿþòü çåêîíîìèòè çàñîáè

ïðè îòðèìàíí³ íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿, îäíàê çàâæäè âàðòî
áóòè îáåðåæíèìè ïðè ¿õ âèêîðèñòàíí³ òà ³íòåðïðåòàö³¿ ³, ïî
ì³ð³ ìîæëèâîñò³, âàðòî îçíàéîìèòèñü ³ç ìåòîäîëîã³ºþ çáîðó
äàíèõ, ïåðåâ³ðèòè ¿õ íàä³éí³ñòü òà äîñòîâ³ðí³ñòü.

Ï å ð ³ î ä è ÷ í ³ ñ ò ü ï ð î â å ä å í í ÿ
ìîí³òîðèíãó

Äëÿ ìîí³òîðèíãó äóæå âàæëèâèì º ïèòàííÿ ùîäî
ïåð³îäè÷íîñò³ ïðîâåäåííÿ çàì³ð³â. Öå ïîâ'ÿçàíî ³ç
îáîâ'ÿçêîâîþ âèìîãîþ äî ìîí³òîðèíãó ÿê äî ðåãóëÿðíîãî
ïðîöåñó, à òàêîæ ç òèì, ùî ð³çí³ ïðîöåñè, ÿê³ â³äñë³äêîâóþòüñÿ
â ðàìêàõ ìîí³òîðèíãó ìàþòü ð³çíó äèíàì³êó. Äåÿê³ ïðîöåñè
ìàþòü ñëàáêó äèíàì³êó ³ ïðîâîäèòè çàì³ðè ¿õ çì³íè ïîòð³áíî
íå ÷àñò³øå îäíîãî ðàçó íà ð³ê, à ³íêîëè ³ùå ð³äøå. ²íø³
çì³íþþòüñÿ äóæå øâèäêî. Òðåò³ ìàþòü öèêë³÷íó ïðèðîäó ³
çì³íþþòüñÿ ï³ä âïëèâîì äåê³ëüêîõ ôàêòîð³â. Íàïðèêëàä,
ãðîìàäñüêà äóìêà, çäåá³ëüøîãî, ìàº êîíñåðâàòèâíó ïðèðîäó,
â³äïîâ³äíî, é ñëàáêó äèíàì³êó çì³í. Òå æ ñàìå ìîæíà ñêàçàòè
ïðî òðèâàë³ñòü âïëèâó ðàä³àö³¿. Øâèäøå ïðîò³êàþòü ïðîöåñè
â åêîíîì³÷í³é ñôåð³. Íàïðèêëàä, çàäîâîëåí³ñòü çàðïëàòíåþ
â óìîâàõ íåñòàá³ëüíî¿ åêîíîì³êè çì³íþºòüñÿ äóæå øâèäêî.
Ïðèêëàäîì öèêë³÷íèõ ïðîöåñ³â ìîæå áóòè óïðàâë³íñüêà
ðîáîòà. Âîíà ïîâ'ÿçàíà ³ç öèêëàìè â åêîíîì³ö³,
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ïðîôåñ³éíèìè öèêëàìè ðîçâèòêó òîùî.
Íà ïåðøèé ïîãëÿä ìîæå âèäàòèñü, ùî ÷èì ÷àñò³øå

ïðîâîäèòè âèì³ðè, òèì êðàùå. Îäíàê, ÷àñò³ çàì³ðè íå çàâæäè
îïðàâäóþòü ñåáå, âîíè íå äàþòü íîâî¿ ³íôîðìàö³¿, àäæå
çì³íè â³äáóâàþòüñÿ ïîâ³ëüíî. Ó òàê³é ñèòóàö³¿ ìîæëèâèé
åôåêò çâèêàííÿ ðåñïîíäåíò³â äî îïèòóâàíü, ùî ìîæå
ïðèçâåñòè äî ôîðìóâàííÿ ñòåðåîòèïó, à çíà÷èòü – äî
ñïîòâîðåííÿ ðåçóëüòàò³â. Êð³ì òîãî, êîæíå âèì³ðþâàííÿ
âèìàãàº â³äïîâ³äíèõ ô³íàíñîâèõ, ëþäñüêèõ òà ÷àñîâèõ
çàòðàò, ùî ïåðåòâîðþº ìîí³òîðèíã ó ðîçê³ø. Òîìó äóæå
âàæëèâî â³ðíî âèçíà÷èòè “÷àñ æèòòÿ” ÿâèùà ÷è ïðîöåñó, ÿêèé
âèâ÷àºòüñÿ. Ñïèðàþ÷èñü íà öå, ñë³ä ðîçðàõóâàòè
ïåð³îäè÷í³ñòü çáîðó äàíèõ â ò³é ÷è ³íø³é ãàëóç³, òàêîæ
íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ìåòó ïðîâåäåííÿ ìîí³òîðèíãó. ßêùî
öèêë³÷í³ñòü çàì³ð³â âîäè â åêîëîã³÷íîìó ìîí³òîðèíãó áóäå íå
òàêîþ ÷àñòîþ (6 ðàç³â íà ð³ê), òî çàì³ðè ç ìåòîþ âèçíà÷åííÿ
ñàí³òàðíî-ã³ã³ºí³÷íîãî ñòàíó ïèòíî¿ âîäè ïîòð³áíî ïðîâîäèòè
ïðàêòè÷íî ùîäíÿ (àáî é ê³ëüêà ðàç³â íà äåíü). [5;24]

Õòî º âèêîíàâöÿìè ìîí³òîðèíãó?

Äîñèòü âàæëèâî ðîçãëÿíóòè îðãàí³çàö³éíå ïèòàííÿ
„õòî ïîâèíåí çàéìàòèñü ìîí³òîðèíãîì?”. Íåîáõ³äíî, ùîá óñÿ
ñèñòåìà ìîí³òîðèíãó (ïåð³îäè÷í³ñòü, ìåòîäèêè òà
â³äïîâ³äàëüí³ ñòðóêòóðè) áóëà âíåñåíà äî ñàìîãî äîêóìåíòó
– ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó. Öå äîçâîëèòü ³ç ïåðøèõ äí³â
âïðîâàäæåííÿ ñòðàòåã³¿ çàëèøàòèñü ó ïîñò³éí³é äèíàì³ö³ ç
÷³òêî âèçíà÷åíèì êîëîì ñóá'ºêò³â òà îá'ºêò³â ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíóâàííÿ.

Ùîäî ìîæëèâèõ âàð³àíò³â âèêîíàâö³â ìîí³òîðèíãó
ìîæíà ðîçãëÿíóòè òàê³:
1. Ïðàö³âíèêè îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ÷è

îêðåìî ñòâîðåíà ìóí³öèïàëüíó ñòðóêòóðà (ï³äðîçä³ë
âèêîíêîìó, àãåíö³ÿ ì³ñöåâîãî ðîçâèòêó òîùî). Â öüîìó
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âèïàäêó çàãðîçîþ ñòàº çàö³êàâëåí³ñòü ñòîðîíè, ÿêà
ïðîâîäèòü ìîí³òîðèíã ó ïîñò³éíîìó çðîñòàíí³ ïîêàçíèê³â
ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿, ùî ìîæå ïðèçâåñòè äî ïîñòóïîâîãî
çì³ùåííÿ ³íäèêàòîð³â ÷è íàâ³òü äî ï³äòàñîâóâàííÿ
ðåçóëüòàò³â ìîí³òîðèíãó äî “ïîòð³áíîãî” âèãëÿäó. Çâ³ñíî,
ñòâîðåííÿ îêðåìî¿ ñòðóêòóðè ìîæå ïåâíîþ ì³ðîþ
óíåçàëåæíèòè ïðîöåñ ìîí³òîðèíãó, òà âñå-òàêè
çàëèøàþòüñÿ âàæåë³ âïëèâó ì³ñüêî¿ âëàäè íà
êåð³âíèöòâî àãåíö³¿, ÿêà ñòâîðåíà âëàäîþ. Çàòå òàêà
ñòðóêòóðà ìàëà á ìîæëèâîñò³ äëÿ ïîñò³éíîãî çáîðó
íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿.

2. Ðîáî÷à ãðóïà, ÿêà ³ ðîçðîáëÿëà îñíîâíèé òåêñò
äîêóìåíòà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó. Â öüîìó âèïàäêó
çàãðîçîþ º çâèêàííÿ äî ³ñíóþ÷î¿ ñòðàòåã³¿, ïîñòóïîâå
çíèêíåííÿ çàö³êàâëåíîñò³ äî ñàìîãî ïðîöåñó
âïðîâàäæåííÿ ñòðàòåã³¿, íåñòà÷à ÷àñó òà ïðîáëåìè ³ç
ðåãóëÿðíèìè çóñòð³÷àìè. Îêð³ì òîãî, òàê ÿê çá³ð
³íôîðìàö³¿ ïîâèíåí ïðîõîäèòè íà ïîñò³éí³é îñíîâ³,
ðîáî÷à ãðóïà íå áóäå ìàòè ìîæëèâîñò³, ÷åðåç çàéíÿò³ñòü
ñâî¿õ ÷ëåí³â, îïåðàòèâíî òà ïîñò³éíî â³äñë³äêîâóâàòè
íåîáõ³äí³ ïðîöåñè ðîçâèòêó ì³ñòà.

3. Çîâí³øí³ åêñïåðòè. Íåäîë³ê çîâí³øí³õ îö³ííèê³â ìîæå
ïðîÿâèòèñü ó íå âîëîä³íí³ ì³ñöåâîþ ³íôîðìàö³ºþ ó
äîñòàòíüîìó îáñÿç³. Íå çâàæàþ÷è íà öå, ïåðåâàãàìè
áóäóòü ïðîôåñ³îíàë³çì, íåçàëåæíèé, â³äñòîðîíåíèé
ïîãëÿä íà ïðîöåñè, íå çàö³êàâëåí³ñòü â ïîçèòèâíîìó ÷è
íåãàòèâíîìó ðåçóëüòàò³ îö³íêè.

4. Âëàñíå, öå ³äåàëüíèé âàð³àíò, ñòðóêòóðó ÿêîãî ìàëà á
îáðàòè êîæíà ãðîìàäà îêðåìî äëÿ ñåáå, âèõîäÿ÷è ³ç
ì³ñöåâèõ îñîáëèâîñòåé. Ìàáóòü, öå ùîñü íà çðàçîê
çîëîòî¿ ñåðåäèíè òðüîõ âèùå ïåðåë³÷åíèõ âàð³àíò³â
âèêîíàâö³â ìîí³òîðèíãó. Óí³âåðñàëüíîãî ð³øåííÿ íå
³ñíóº, ³ñíóþòü á³ëüø ÷è ìåíø ïðèéíÿòí³ ó òîìó ÷è ³íøîìó
âèïàäêó, ó òîé ÷è ³íøèé ìîìåíò. Âàæëèâî ïðîïèñàòè öþ 
ñòðóêòóðó ó ñàìîìó ñòðàòåã³÷íîìó ïëàí³, çàçäàëåã³äü
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ïðîäóìàâøè ìåõàí³çì ïðîâàäæåííÿ ìîí³òîðèíãó òà
ðåàë³çàö³þ ñàìî¿ ñòðàòåã³¿.

Îòæå, êîëè çäàâàëîñÿ á âñå óæå çàâåðøåíî, íàñïðàâä³
âñå ò³ëüêè ðîçïî÷èíàºòüñÿ. ² ñàìå â³ä ÿêîñò³ ïðîâàäæåííÿ
ìîí³òîðèíãó çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæàòèìå ÿê³ñòü ðåàë³çàö³¿
óñ³º¿ ñòðàòåã³¿, äîñÿãíåííÿ ÷è íå äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íî¿
ìåòè (áà÷åííÿ).
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“ÇÀÒÂÅÐÄÆÓÞ”
Çàñòóïíèê ì³ñüêîãî ãîëîâè

____________ Ñ. Âàñèëü÷óê
18.12.2007  ð.

ÏÐÎÒÎÊÎË ¹ 2
çàñ³äàííÿ êîì³òåòó ç óïðàâë³ííÿ âïðîâàäæåííÿì

Ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíó åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì³ñòà Ð³âíîãî

Ïðèñóòí³: 25 ÷ëåí³â êîì³òåòó ç óïðàâë³ííÿ âïðîâàäæåííÿì
Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì³ñòà Ð³âíîãî
(ñïèñîê äîäàºòüñÿ) òà 14 çàïðîøåíèõ êåð³âíèê³â ñòðóêòóðíèõ
ï³äðîçä³ë³â ì³ñüêâèêîíêîìó òà îðãàí³çàö³é ì³ñòà (ñïèñîê
äîäàºòüñÿ), ïðåäñòàâíèêè çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿.
Â³äñóòí³: 11 ÷ëåí³â êîì³òåòó ç óïðàâë³ííÿ âïðîâàäæåííÿì
Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì³ñòà Ð³âíîãî
(ñïèñîê äîäàºòüñÿ).

ÏÎÐßÄÎÊ ÄÅÍÍÈÉ:
  1. Ïðèâ³òàííÿ òà âñòóïíå ñëîâî (çàñòóïíèê ì³ñüêîãî ãîëîâè
Âàñèëü÷óê Ñ.Ì.).

2. Ïðî õ³ä âèêîíàííÿ ð³øåííÿ êîì³òåòó ç óïðàâë³ííÿ
âïðîâàäæåííÿì Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó â³ä 05.09.2007ð.
(íà÷àëüíèê óïðàâë³ííÿ åêîíîì³êè ì³ñòà Êèðåÿ Ì.².).

3. Ïðî Ïîëîæåííÿ ïðî êîì³òåò ç óïðàâë³ííÿ âïðîâàäæåííÿì
Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì.Ð³âíîãî òà
Ïîëîæåííÿ ïðî ìîí³òîðèíã âïðîâàäæåííÿ Ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíó (íà÷àëüíèê óïðàâë³ííÿ åêîíîì³êè ì³ñòà Êèðåÿ Ì.².).

4. Ïðåçåíòàö³ÿ âåá-ñàéòó åêîíîì³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ
(çàñòóïíèê äèðåêòîðà Ð³âíåíñüêî¿ àãåíö³¿ ³ç çàëó÷åííÿ
³íâåñòèö³é òà îáñëóãîâóâàííÿ ³íâåñòîð³â «²íâåñò²íÐ³âíå»,
Ð.Ñâ³ðñüêèé).

ÑËÓÕÀËÈ: 1. Çàñòóïíèêà ì³ñüêîãî ãîëîâè Ñ.Âàñèëü÷óêà,
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ÿêèé îçíàéîìèâ ïðèñóòí³õ ç ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèì ñòàíîì â
ì³ñò³. Ñ.Âàñèëü÷óê íàãîëîñèâ íà âàæëèâîñò³ äëÿ ì³ñòà òà
ãðîìàäè ðåàë³çàö³¿ çàõîä³â Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó.

2. Íà÷àëüíèêà óïðàâë³ííÿ åêîíîì³êè ì³ñòà Ì.Êèðåþ,
ÿêèé äîâ³â äî â³äîìà ïðèñóòí³õ ³íôîðìàö³þ ïðî õ³ä âèêîíàííÿ
ð³øåííÿ êîì³òåòó ç óïðàâë³ííÿ âïðîâàäæåííÿì Ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíó â³ä 05.09.2007ð.
Ì.Êèðåÿ îçíàéîìèâ ïðèñóòí³õ ç Ïîëîæåííÿì ïðî êîì³òåò ç
óïðàâë³ííÿ âïðîâàäæåííÿì Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì.Ð³âíîãî òà Ïîëîæåííÿì ïðî
ìîí³òîðèíã âïðîâàäæåííÿ Ñòðàòåã ³÷íîãî ïëàíó
(ðîçïîðÿäæåííÿ ì³ñüêîãî ãîëîâè 1936-ð â³ä 02.11.2007ð.).

3. Çàñòóïíèêà äèðåêòîðà Ð³âíåíñüêî¿ àãåíö³¿ ³ç
çàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é òà îáñëóãîâóâàííÿ ³íâåñòîð³â
«²íâåñò²íÐ³âíå» Ð.Ñâ³ðñüêîãî, ÿêèé ïðåçåíòóâàâ âåá-ñàéò
åêîíîì³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ. Ð.Ñâ³ðñüêèé â³äì³òèâ, ùî ðîáîòà
íàä âåá-ñàéòîì ïðîäîâæóºòüñÿ ³ ÿêùî ó ÷ëåí³â êîì³òåòó ÷è
çàïðîøåíèõ âèíèêíóòü çàóâàæåííÿ òà ïðîïîçèö³¿, òî âîíè
ìîæóòü áóòè âðàõîâàí³ òà äî ñòðóêòóðè ÷è äèçàéíó âåá-ñàéòó
âíåñåí³ çì³íè.

ÂÈÐ²ØÈËÈ:
1. Êåð³âíèêàì óïðàâë³íü òà â³ää³ë³â âèêîíàâ÷îãî êîì³òåòó
Ð³âíåíñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè, îðãàí³çàö³é ì³ñòà, â³äïîâ³äàëüíèì
çà ðåàë³çàö³þ çàõîä³â Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó:

1.1. ï³âð³÷í³ ³ ð³÷í³ çâ³òè ãîòóâàòè â³äïîâ³äíî äî
Ïîëîæåííÿ ïðî ìîí³òîðèíã âïðîâàäæåííÿ
Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó, çàòâåðäæåíîãî ðîçïîðÿäæåííÿì
ì³ñüêîãî ãîëîâè â³ä 02.11.2007ð. ¹1936-ð òà íàäàâàòè
óïðàâë³ííþ åêîíîì³êè ì³ñòà äëÿ îïðàöþâàííÿ â
åëåêòðîííîìó ³ äðóêîâàíîìó âèãëÿä³ äî 30 ëèïíÿ çà
ï³äñóìêàìè ðîáîòè â ² ï³âð³÷÷³ òà äî 30 ñ³÷íÿ
íàñòóïíîãî ðîêó çà ï³äñóìêàìè çâ³òíîãî ðîêó;
1.2. ïðè ôîðìóâàíí³ ïðîïîçèö³é äî ïðîåêòó áþäæåòó
ì³ñòà íà 2008 ð³ê ïåðåäáà÷èòè âèäàòêè íà çàõîäè,
çàòâåðäæåí³ Ñòðàòåã³÷íèì ïëàíîì òà â ì³ñÿ÷íèé
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òåðì³í ï³ñëÿ çàòâåðäæåííÿ ðàäîþ ì³ñüêîãî áþäæåòó
íàäàòè óïðàâë³ííþ åêîíîì³êè ì³ñòà ³íôîðìàö³þ ïðî
ïåðåäáà÷åííÿ âèäàòê³â íà ô³íàíñóâàííÿ çàõîä³â
ïëàíó.

2. Óïðàâë³ííþ åêîíîì³êè ì³ñòà (Ì.Êèðåÿ):
2.1. ï³äâîäèòè ï³äñóìêè ìîí³òîðèíãó äâà ðàçè íà ð³ê ó
âèãëÿä³ ï³âð³÷íîãî òà ð³÷íîãî îãëÿä³â ðåàë³çàö³¿;
2.2. çâåäåíèé àíàë³òè÷íèé ìîí³òîðèíãîâèé çâ³ò
íàäàâàòè äëÿ îáãîâîðåííÿ ³ ïîãîäæåííÿ Êîì³òåòó ç
óïðàâë³ííÿ âïðîâàäæåííÿì Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó òà â
óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó âèíîñèòè íà ðîçãëÿä ì³ñüêî¿
ðàäè; êîï³¿ ð³÷íîãî çâ³òó, ï³ñëÿ éîãî çàòâåðäæåííÿ
ðàäîþ, íàäàâàòè ì³ñüêîìó ãîëîâ³, ñåêðåòàðþ ì³ñüêî¿
ðàäè, çàñòóïíèêàì ì³ñüêîãî ãîëîâè òà ðîçì³ùóâàòè â
çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿;
2.3. îòðèìàíó ³íôîðìàö³þ â³ä â³äïîâ³äàëüíèõ çà
ðåàë³çàö³þ çàõîä³â Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó ïðî
ïåðåäáà÷åííÿ âèäàòê³â íà ô³íàíñóâàííÿ çàõîä³â
ïëàíó ç ì³ñüêîãî áþäæåòó ï³ñëÿ îïðàöþâàííÿ
íàïðàâëÿòè Êîì³òåòó ç óïðàâë³ííÿ âïðîâàäæåííÿì ç
ìåòîþ âíåñåííÿ çì³í ³ äîïîâíåíü äî çàõîä³â ïëàíó;
2.4. ï³äãîòóâàòè íàêàç ïðî àäì³í³ñòðóâàííÿ òà
çàáåçïå÷åííÿ áåçïåðåá³éíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ âåá -
ñàéòó åêîíîì³÷íîãî ñïðÿìóâàííÿ.

3. Çîáîâ'ÿçàòè ï³ä ïåðñîíàëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü êåð³âíèê³â
óïðàâë³íü òà â³ää³ë³â ì³ñüêâèêîíêîìó, â³äïîâ³äàëüíèõ çà
ðåàë³çàö³þ çàõîä³â Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó, ñâîº÷àñíî ïîäàâàòè
ï³âð³÷í³, ð³÷í³ çâ³òè òà ³íøó ³íôîðìàö³þ ç äàíîãî ïèòàííÿ.
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Ð²ÂÍÅÍÑÜÊÀ Ì²ÑÜÊÀ ÐÀÄÀ
(20 ñåñ³ÿ 5 ñêëèêàííÿ)

Ð ² Ø Å Í Í ß

â³ä 12 ÷åðâíÿ 2008 ðîêó            ¹ 1575

Ïðî õ³ä âèêîíàííÿ ð³øåííÿ
Ð³âíåíñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè
â³ä 22.11.2006 ¹ 317 “Ïðî 
çàòâåðäæåííÿ Ñòðàòåã³÷íîãî
ïëàíó åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó 
ì³ñòà Ð³âíîãî”

Êåðóþ÷èñü ïóíêòîì 1 ÷àñòèíè "à" ñòàòò³ 27 Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ì³ñöåâå

ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³”, ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ òà ïîñò³éíî¿ ï³äòðèìêè

àêòóàëüíîñò³ Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì³ñòà Ð³âíîãî, íà âèêîíàííÿ ïóíêòó 5

ð³øåííÿ Ð³âíåíñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè â³ä 22.11.2006 ¹ 317 “Ïðî çàòâåðäæåííÿ Ñòðàòåã³÷íîãî

ïëàíó åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì³ñòà Ð³âíîãî”, çà ðåêîìåíäàö³ºþ Êîì³òåòó ç óïðàâë³ííÿ

âïðîâàäæåííÿì Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó Ð³âíåíñüêà ì³ñüêà ðàäà

ÂÈÐ²ØÈËÀ:

1. Çàòâåðäèòè çâåäåíèé àíàë³òè÷íèé ìîí³òîðèíãîâèé çâ³ò ïðî õ³ä âèêîíàííÿ

Ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíó åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì. Ð³âíîãî çà 2007 ð³ê òà îñíîâí³ ³íäèêàòîðè

(ïîêàçíèêè) åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì. Ð³âíîãî çà

2006 – 2007 ðîêè çã³äíî ç äîäàòêàìè 1 òà 2 äî öüîãî ð³øåííÿ.

2. Êåð³âíèêàì âèêîíàâ÷èõ îðãàí³â Ð³âíåíñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè, â³äïîâ³äàëüíèì çà âèêîíàííÿ

çàõîä³â ïëàíó, ðåêîìåíäóâàòè ïðîâîäèòè ãðîìàäñüê³ îáãîâîðåííÿ âñ³õ ïðîãðàì òà êîíöåïö³é, ÿê³

ïåðåäáà÷åí³ Ñòðàòåã³÷íèì ïëàíîì åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ì³ñòà Ð³âíîãî.

3. Óïðàâë³ííþ ì³ñòîáóäóâàííÿ òà àðõ³òåêòóðè ñï³ëüíî ç Óïðàâë³ííÿì çåìåëüíèõ ðåñóðñ³â

âèâ÷èòè âñ³ ìîæëèâ³ âàð³àíòè òà çàïðîïîíóâàòè íà ðîçãëÿä Ð³âíåíñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè äåê³ëüêà

çåìåëüíèõ ä³ëÿíîê äëÿ ñòâîðåííÿ ïðîìèñëîâî¿ çîíè òèïó “ãð³íô³ëä” òà ï³ä çàáóäîâó îá’ºêòàìè

òóðèñòè÷íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. Ó ðàç³ íåîáõ³äíîñò³ ïðîâåñòè îíîâëåííÿ Ãåíåðàëüíîãî ïëàíó â

óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó.

4. Óïðàâë³ííþ åêîíîì³êè ì³ñòà òåðì³íîâî ðîçðîáèòè ïðîãðàìó
óêîìïëåêòóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü æèòòºä³ÿëüí³ñòü ì³ñòà Ð³âíîãî,
ïðàö³âíèêàìè ç ðîá³òíè÷èìè ñïåö³àëüíîñòÿìè.

5. Êîíòðîëü çà âèêîíàííÿì öüîãî ð³øåííÿ äîðó÷èòè âñ³ì ïîñò³éíèì êîì³ñ³ÿì
Ð³âíåíñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè òà ñåêðåòàðþ ì³ñüêî¿ ðàäè Þ. Òîðãóíó, à îðãàí³çàö³þ
éîãî âèêîíàííÿ –  êåð³âíèêàì âèêîíàâ÷èõ îðãàí³â Ð³âíåíñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè.

Ñåêðåòàð ì³ñüêî¿ ðàäè       Þ. Òîðãóí
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          Äîäàòîê 2
äî ð³øåííÿ Ð³âíåíñüêî¿
ì³ñüêî¿ ðàäè â³ä 12
÷åðâíÿ 2008 ðîêó ¹ 
1575

ÎÑÍÎÂÍ² ²ÍÄÈÊÀÒÎÐÈ
ÅÊÎÍÎÌ²×ÍÎÃÎ ÐÎÇÂÈÒÊÓ Ì²ÑÒÀ Ð²ÂÍÎÃÎ

Ðîêè¹
ç/ï

Ïîêàçíèêè
2006 2007

1 ÒÅÐÈÒÎÐ²ß
Ïëîùà (êì2) 58 58

2 ÍÀÑÅËÅÍÍß
×èñåëüí³ñòü ìåøêàíö³â (íà 31 ãðóäíÿ), òèñ.
îñ³á 248,2 248,4
Ù³ëüí³ñòü íàñåëåííÿ, îñ³á íà 1 êì2 4 279 4 283
Ïðèðîäíèé ïðèð³ñò íàñåëåííÿ, îñ³á 383 458
Ìåõàí³÷íèé ïðèð³ñò, îñ³á - 208 - 245

3 ÆÈÒËÎ
Æèòëîâèé ôîíä íà 1-ãî æèòåëÿ, ì2 17,6 17,6*
Íîâîçáóäîâàí³ æèòëîâ³ áóäèíêè ðàçîì,
îäèí./ì2 97/ 81828

119/
83613

ó òîìó ÷èñë³ ³íäèâ³äóàëüí³ áóäèíêè, îäèí./ ì2 63/20441 76/24399

Ñåðåäíÿ ðèíêîâà ö³íà 1 ì2 ïëîù³ íîâîãî
ïîìåøêàííÿ, ãðí.

3 636
ñòàíîì

íà
01.01.200

7

6 312,5
ñòàíîì

íà
01.01.200

8
4 ÇÀÉÍßÒ²ÑÒÜ ² ÄÎÕÎÄÈ

Ñåðåäíüîîáë³êîâà ê³ëüê³ñòü øòàòíèõ
ïðàö³âíèê³â, îñ³á

79 489 79 582

Ñåðåäíÿ çàðîá³òíà ïëàòà, ãðí. 983 1 221
Ð³âåíü çàðåºñòðîâàíîãî áåçðîá³òòÿ íà 31
ãðóäíÿ, % 1,6 1,3
Ê³ëüê³ñòü áåçðîá³òíèõ – âñüîãî, îñ³á 2 803 2 168
ó òîìó ÷èñë³ íà îäíó âàêàíñ³þ, îñ³á 4 1

5 ÅÊÎÍÎÌ²ÊÀ
Çàðåºñòðîâàí³ ñóá’ºêòè ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ íà ê³íåöü ðîêó

- þðèäè÷í³ îñîáè, îäèíèöü 7 124 7 408
- ô³çè÷í³ îñîáè, îñ³á 24 039 24 055
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Îáñÿã ðåàë³çîâàíî¿ ïðîìèñëîâî¿ ïðîäóêö³¿ ó 
ä³þ÷èõ ãóðòîâèõ ö³íàõ – âñüîãî, ìëí. ãðí.

2002,1 2661,8

Çîâí³øíüîòîðãîâåëüíèé îáîðîò òîâàðàìè,
ìëí. äîë. ÑØÀ:

408,5 441,9

- åêñïîðò 149,8 184,2
- ³ìïîðò 258,7 257,7
- êîåô³ö³ºíò ïîêðèòòÿ ³ìïîðòó åêñïîðòîì 0,58 0,71
Çàãàëüíèé îáñÿã ³íîçåìíèõ ³íâåñòèö³é ïî 
íàðîñòàþ÷îìó ï³äñóìêó íà ê³íåöü ðîêó,
ìëí. äîë. ÑØÀ

59,5 82,8

Äîõîäè ì³ñüêîãî áþäæåòó – âñüîãî, òèñ. ãðí. 276 654,7 412 414,5
Äîõîäè ì³ñüêîãî áþäæåòó
íà îäíîãî ìåøêàíöÿ, ãðí.

1 115 1 661

Ïîäàòîê ç äîõîä³â ô³çè÷íèõ îñ³á, òèñ. ãðí. 103 835,8 161 181,9
Ïîäàòîê íà ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâ
êîìóíàëüíî¿ âëàñíîñò³, òèñ. ãðí.

730,4 1 349,9

Ì³ñöåâ³ ïîäàòêè òà çáîðè, òèñ. ãðí. 5 604,0 7 149,3
Ïëàòà (ïîäàòîê) çà çåìëþ, òèñ. ãðí. 7 517,0 15 675,8
Ïîäàòêîâ³ íàäõîäæåííÿ ðàçîì, òèñ. ãðí. 138 613,4 209 857,1
Äîõ³ä â³ä îðåíäè êîìóíàëüíîãî ìàéíà, òèñ.
ãðí. 1 975,2 3 390,4
Îáñÿã ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë ó
ôàêòè÷íèõ ö³íàõ, âñüîãî, ìëí. ãðí.

708,4 732,0

  â òîìó ÷èñë³:
- êîøòè áþäæåò³â óñ³õ ð³âí³â 126,8 48,9
- âëàñí³ êîøòè ï³äïðèºìñòâ ³ îðãàí³çàö³é 312,3 415,5
- êîøòè íàñåëåííÿ 18,2 64,0
- ³íø³ êîøòè 251,1 203,6
ÇÀÊËÀÄÈ ÑÓÑÏ²ËÜÍÎÃÎ ÊÎÐÈÑÒÓÂÀÍÍß
ÒÀ ²ÍÔÐÀÑÒÐÓÊÒÓÐÀ
Âèïóñêíèêè íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, îñ³á
Ñåðåäí³ øêîëè 6 141 5 746
Âèù³ íàâ÷àëüí³ çàêëàäè 9 627 10 456
ÅÍÅÐÃÎÍÎÑ²¯
Åëåêòðîåíåðã³ÿ (ÌÂò-ãîä) 905 580 968 461
â òîìó ÷èñë³:
- íàñåëåííÿ 106 790 110 457
- ï³äïðèºìñòâà 798 790 858 004
Ãàç (òèñ. ì3) – âñüîãî: 223 752 203 046
â òîìó ÷èñë³:
- ïðîìèñëîâ³ ï³äïðèºìñòâà òà ï³äïðèºìñòâà
ãîñïðîçðàõóíêîâîãî êîìóíàëüíîãî ïîáóòó

25 253 21 490

- ñïîæèâà÷³ áþäæåòíî¿ ñôåðè 1 449 1 425
- íàñåëåííÿ 82 033 64 038
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- ï³äïðèºìñòâà êîìóíàëüíî¿
òåïëîåíåðãåòèêè

113739 114 847

- îïàëþâàëüí³ êîòåëüí³ 1278 1 246
Ðåàë³çîâàíî òåïëîâî¿ åíåðã³¿ âñüîãî (Ãêàë) 698 603 693 341
â òîìó ÷èñë³:
- íàñåëåííÿ

516671 535 862

- ï³äïðèºìñòâà 181932 157 479
Ðåàë³çîâàíî ïèòíî¿ âîäè (òèñ. ì3) 13 793,1 13 072,3
ÃÐÎÌÀÄÑÜÊÈÉ ÒÐÀÍÑÏÎÐÒ
Ïåðåâåçåíî ïàñàæèð³â – âñüîãî (ç 
óðàõóâàííÿì ïåðåâåçåíü, âèêîíàíèõ
ï³äïðèºìöÿìè – ô³çè÷íèìè îñîáàìè), òèñ.
ïàñàæèð³â

71 725,2 75 469,1

 ç íèõ:
- ïåðåâåçåíî àâòîìîá³ëüíèì òðàíñïîðòîì

38 077,6 46 382,0

 â òîìó ÷èñë³:
- ìàðøðóòíèìè àâòîáóñàìè

36 147,8 44643,9

- òðîëåéáóñàìè 33 647,6 29 087,1
Ïàñàæèðîîáîðîò, âñüîãî, ìëí. ïàñàæèð³â /
êì

530 299,0 666 963,5

 ç íèõ:
- ïàñàæèðîîáîðîò àâòîìîá³ëüíèì
òðàíñïîðòîì

395 708,6 547 957,3

 â òîìó ÷èñë³:
- ìàðøðóòíèìè àâòîáóñàìè

375 026,8 529 455,5

- òðîëåéáóñàìè 134 590,4 119 006,2
7 ÒÓÐÈÇÌ 124 943

Ê³ëüê³ñòü òóðèñò³â, ÿê³ ïðîæèâàëè â ãîòåëÿõ
ì. Ð³âíîãî, îñ³á

55 543

â òîìó ÷èñë³ ³íîçåìö³ 3 675
**

Åêñêóðñàíòè, îñ³á 69 400 87 500

Ïðèì³òêà:  * – çà ïîïåðåäí³ìè äàíèìè
       ** – ñòàòèñòè÷í³ äàí³ áóäóòü îïðèëþäíåí³ â ²² ï³âð³÷÷³ 2008

ðîêó.

Ñåêðåòàð ì³ñüêî¿ ðàäè       Þ. Òîðãóí
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